Art. 79. da Lei n?. 1.240/2013 - O pedido de acesso a informacdo sera atendido pela
equipe da Ouvidoria de imediato, sempre que possivel.

§ 19. Caso ndo seja possivel atender de imediato ao pedido, havera comunicagao ao
interessado, fixando-se o prazo para resposta nao superior a (vinte) dias, admitida
prorrogacdo por 10 (dez) dias, nos termos da Lei Federal n? 12.527/ 2011.



